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Résultats de la mission Hygiene des mains dans
votre region

Enrégion:188R Q2 0 A SNII 1A 2y &

Criteres observés Taux de conformité régionale

Respect global des prérequis 51%
Tenue: manches courtes, avdas 92%
dégageés
Absence de bijoux 58%
Ongles: courts, sans famxgles, sans 90%
vernis

Choix de la technique de référence 69%
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* STRATEGIE NATIONALE
«  2022-2025

DE PREVENTION

DES INFECTIONS ET

DE LUANTIBIORESISTANCE

https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/strategie_nationale_2022025 prevention_des_infections_et_de | antibioresistance.pdf

GENTRE VAL DE LOIRE
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| 2y OSNY S (2dza fSa Lidzof A0&a RS £y Ad
mis sur leur implication, leur avis. J

) 10US lES Etablissements MédBociaux
sont concerneés.
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Pour piloter-et suiMreX; A4S = cSfnc it ks ©802RQ A

Concernant les Etablissements MédBociaux (EMS) :

C 1 indicateur dePrevention |
Fl

n Ay RA OFHjgRdeNiBs MaidzN) ¢ SE==8
G y Hydse o o

Cp AYRAOI ASideiHistahd2 dzNJ £ Q

ETHMSCVDL 2023




Indicateur-de-prevention
AProportion de vaccination antigrippale des professionn

NETAISSONS

=) Objectif EMS : 70 % en 2025 PAS LA GRIPPE

NOUS GACHER -
L'HIVER.
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4 indicateurs HYGIENEDES MAINS
Nombre de frictions (FHA) deéclaré

par professionnel apres avoir eu
contact avec un résident.

Nombre de frictions (FHA) par
professionnel, par résident et pa
jour.

Freguence moyenne de frictions
professionnel avant un soin pou Proportion de résidents déclaran
100 situations observees par u avoir recu une information sur
resident/un accueillli f QK@ 3IAs8YS R
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5 indicateurs ANTIBIORESISTANCE

Consommation globale en DDJ de tous t NP2 LJ2 NEiColéyistaRtaux C3G
antibiotiques pour 1000 habitants/jour dans les urines en EHPAD

Consommation de tous les antibiotique )
critigues a usage systématique en EHRF t NB LJZ2 NElQolegistaRt€aux

pour 1000 résidents fluoroquinolonesdans les urines en
EHPAD

t NP LJ2 NHI Gofifebsiela
Pneumoniaet EnterobacteiCloacae
resistants auxCarbapenemes
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Obligations:-etfecommandationkes prérequis

Les <lacons de poche sont plutdt proposeés pour la consommatior
individuelle ponctuelle, les ESMS non équipés de distributeurs dal
couloirs ou dans les chambres.

En ville et en ESMS, le choix des solutions fatdooliques releve des mémes
exigencegjue celles des établissements de sante.

« Hygiéne des mains et soins: du choix du produit & son utilisation et a sa promddbaH, mars 2018.
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Obligations:et recommandationa:localisation

Lafixation au litdu résident, suivie par celle enur de la chambresont toutes
RSdzE LINBFSNI o0fSa Lt dzy LIRaAUAZ2YYSYSYl

I £ ]

-l La position des distributeuass plus prés du soiout £ QA Y i S NRA Sy
[ LINE OKS& RS& LBR2NISaz Sad LINBS

Pour favoriser la désinfection des mains dsgieurs le positionnement de
distributeurst. £ QS y 1 NBSSA (R dzJt 8dSENIATFORSA OF O® A IKdzQL

[ QdzG AT A&l 0A2Y RS tddB 0ISaSTRY S YN

« Hygiéne des mains et soins: du choix du produit & son utilisation et a sa promddbaH, mars 2018.
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Obligations:et recommandatiorfisQSNE 2 Y

Les dispositifs dsommande manuellenis a disposition des résidents et
public doivent répondre aux exigences suivantes:

V IIs doivent étre situésiaJt dza RS 5 I nrentrant dB gadag oul
detoutzoaul Of S t f QF LILINE C

V lIs doivent étre situés a ummauteur comprise entre 0,90 et 1,30 du
niveau du sol.

Q@

| NN3GS Rdz wn F@NARt wnamt NBEFGATF £ fQFO0SaaAoAt Al S rbodgiucticifeNdeLinstyllStians Bubveytds fod Hel IS
leur aménagement.
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Obligations:etrecommandations:
le conditionnement/reconditionnement

Procéedure de nettoyage et de désinfection des flacons réeutilisables

1. Rassembler les flacons vides en un point central pour leur recyclage conformément a des modes opératoires normalisés
HO [ OSSN €tSa FilOo2ya SO Rdz RSUSNESYG SG RS t QS| dz Rdz NR 6/

od {A tSa TFitlFrO2ya az2yid NvBaradlryda t I OKIf SdzNEble lSdEsinRGiENA Y 1
thermique est préférable a la désinfection chimique.

La mise en place de la désinfection chimique peut étre colteuse et nécessite une étape supplémentaire de rincage dntdésinfect
résiduel. La désinfection chimique comprend le trempage des flacons dans une solution contenant 1000 ppm de chlore pendant a
Y2AYa Mp YAydziSaz adza A RQdzy NAYoeel 3S | SO RS € QS dz a0 SNRT

uite a la désinfection thermique ou chimique, laisser les flacons sécher complétement, ouverture vers le bas,esflacongort

4.
[ Sa Ftl O02ya aSOKSa az2yid SyadaAaidS NBFSNYSa | gSO dzy @2 dzOK2y

S
S

5. Etiqueterlesflacons(nomde la solution,composition,date de fabrication, conditionsde conservation)es mentionsde sécurité,le
modeR QS Y XX 2 A X

« Guide de production locale Formulationsdes produits hydro-alcooliques», O.M.S, Mai 201Q « RéalisationR Q dz6Ition hydro-alcoolique dans le cadre R Q dzy

£ o épidémie», ARSGrandEst,Mars 2020 « Avisdef ApenceNationalede sécuritésanitairedef QI £ A Y Sef (IS DA yWBt duyfr&/x S, ) N.SES,Juin2020
tE;EN“rEE VTT;,D\‘EQ'}OLTE ETHMSCVDL 2023




Obligations:etyrecommandatiora péremption

Durée de péremption du produit hydralcoolique
Entre 2 a 3 ans a la date de fabrication du produit.

z 2 . oA A .
ﬂ 5dzNES RQ2 dzdS NI dzNE R Q-dinboligue
2B 9YUNB o t ¢ Y2z2Aaa t f
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Obligations:et¥ecommandaticra sécurité incendie

La reglementation incendie dans les établissements recevant du paEBIR (
encadre particulierement lesonditions de stockage des liquides inflammables

ETHMSCVDL 2023




Obligations:et¥ecommandaticra sécurité incendie

[ QdziAf A&l 0A2Y RS LINPRdAAGAET RS YIFIOSNAStAa Si R

a
LJdzof AO R§a fQAyallysOseat 38N SIVNE 2 R Sa A SNB gR

\ Les produits, matériels et équipements dangereux, a poste fixe, tels que les produits a poir

inférieur a 55 sontinterdits dans les circulations

La quantité de produit inflammable dans les locaux a risque courants est linBtéees.
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Recommandations: {esjprecautions standard

PRECAUTIONS STANDARD 2017

Hygiéne des mains

.@ﬁg}

ACTUALISATION DES

Précautions standard

Etablissements de santé
Etablissements médicosociaux

Soins deville La désinfection par friction

avec un produit hydro- u(_
JUIN 2017 alcoolique est la technique 7|\

de référencedans toutes  po ’

les indications d'hygiéne s
des mains en l'absence de I~y
souillure visible.

)
P
O
<
-
Z
<
=
=
O
U
LLl
oc

4

&5 CIYGIENES
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Recommandations: iesprealablassmms) -‘!

f@)bijou (bracelets,

montres, bagues y o (

g comprist QI £ £ A I Y OS 0 Ongles courts, sans

vernis, faux ongles o
resine

\_

: ; W
Avantbras 7 g

dégages
\ y
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Renommandanm&desméailables

Manche de Pull y Manche de pull (SAR
Pourquol?
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Recommandations: les opportunités %

Avant et
apres le port
RQSIj dzA LJ
de protection \
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|l a technigue de référence:
la désinfection au produit hydro-alcoolique

Mieux toléeré

Plus efficacefiis

Sur mains seches et visuellement propres
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Focus sur:lactelérance

MESURES COVID-19 - PRENEZ SOIN DE VOS MAINS !

Depuis le début de I'épidémie, il est recommandé de se laver trés souvent les mains, d'utiliser les
Solutions Hydro-Alcooliques (SHA) et les bio-nettoyants pour les surfaces, encore plus fréquemment
que d'habitude. Le risque est de développer une dermite d'irritatibn des mains, qui en plus d'étre
= douloureuse risque d'entraver I'application des précautions « contact », en particulier I'utilisation des SHA.

PREVENIR CETTE DERMITE D’IRRITATION EST PRIMORDIAL

P Contrairement aux idées reques, les SHA n'aggravent pas la sécheresse et ne provoquent pas de
dermite d'irrtation’, mais elles sont mal tolérées lorsque les mains sont abimées.

+|J

P Ce sont principalement les lavages de mains, a I'eau et au savon, itératifs (> 10/jour), et |'utiisation
des bio-nettoyants a mains nues, qui irritent les mains.

P Contrairement aux idées regues, les SHA naggravent pas la sécheresse et ne provoquent pas de
dermite d'irritation’, mais elles sont mal tolérées lorsque les mains sont abimées.

> Ce sont principalement les lavages de mains, a I'eau et au savon, itératifs (> 10/jour), et I'utilisation
des bio-nettoyants a mains nues, qui irritent les mains.
P La dermite d'irritation se manifeste par I'apparition :
» De sensations de briilure, de cuisson ou de démangeaison.
» De rougeurs.
» De fines desquamations.
Elle débute souvent sur le dos des mains et entre les doigts et peut atteindre ensuite § i

I'ensemble de la main et du poignet.
» Linstallation d’'une dermite d'irritation favorise I'apparition secondaire d"allergie de contact.

Société Francaise
de Dermatologie

et de Pathologie Sexuellement Transmissible

N'attendez pas que vos mains soient abimées pour appliquer des CREMES EMOLLIENTES. Appliquez-les

- © Privilégier I'utilisation exclusive des SHA dans les services de soins.
et ettt | @ Ne pas laver les mains au savon et utiliser le SHA en méme temps.

RECOMMANDATIONS POUR GARDER VOS MAINS SAINES™

@ Privilégier I'utilisation exclusive des SHA dans les services de soins.
® Ne pas laver les mains au savon et utiliser le SHA en méme temps.
© En cas de lavage des mains (3 domicile, ou dans les services de soins en cas de souillures) :
P MNe jamais utiliser de savon antiseptique (Hibiscrub...).
P Sivos mains sont irritées :
»  Privilégier un pain surgras ou un syndet doux 3 la place du savon classique
» Utiliser de I'eau tiéde, mouiller les mains avant d"appliquer une seule dose de savon.
» Effectuer un ringage parfait +++.
P Bien sécher par « tamponnement doux » (et non par frottement).
@ Attendre que les mains soient bien séches avant d'enfiler des gants.
© Eviter de porter les gants plus de 30 minutes d'affilée.
© A domicile :
P Limiter, pendant cette période épidémique, les activités de ménage, de bricolage ou jardinage,
qui pourraient traumatiser vos mains.
» Porter des gants lors de la manipulation de produits irritants (liquide vaisselle, détergents...).
@ Protéger vos mains du froid en portant des gants a I'extérieur.

S| CES MESURES NE SUFFISENT PAS :
PRENEZ CONTACT AVEC UN DERMATOLOGUE OU UN MEDECIN DU TRAVAIL.

GROUPE DE REDACTION : Brigitte MILPIED, Annabel MARUANI, Clzire BERMIER, Antoine MARCHAND, Emmanuelle AMSLER, Aude WALOIS,
Marie BEYLOT-BARRY.

1.Lan J, et al. Skin damage among healthcare workers managing coronavirus disease-2019. J Am Acad Dermatol. 2020;50190-94622-30392-3.

2. Hamnerius M, et al.\Wet work exposure and hand eczema amang healthcare workers: a cross-sectional study. Br J Dermatol. 2018,178:452-51.
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Réseau des Hygiénistes du Centre
CPias Centre Val de Loire RHC-CPias

Fiche technigue Hygiéne des Mains
Friction hydro-alcoolique

OBIECTIFS * Réaliser un soin plus sdr + Prévenir la transmission croisée

Tenue professionnelle, avant-bras dégagss

Ongles courts, propres, sans vernis, gel, faux ongles ou résine

Absence de bijoux aux mains et aux poignets (bague, alliance, montre, bracelet)
Mains séches. visiblement non souillées

PRE-REQUIS

Avant un contact avec le patient/résident

= Immediatement avant un geste aseptique En pl'iﬂl'i'té,
QUAND ? * Avantle part de gants ) pour tous les soins’
- = ENtre un soin contaminant et un soin propre
- ‘__lﬁilt. -3?{‘ chez un méme patient/résident N
[ g = Aprés un contact avec le patient/résident ou son envirennement s ies mains somt
- = Immédiatement aprés le retrait des gants T"m'
T——— & Aprés le lavage simple des mains dans le cadre de |a prise en charge mmm ff"sér_r
N d’un patient/résident porteur de gale ou d'une infection & procaderd on
FIGShez Ce QR COde pour Clostridium difficile ou bien d'un contact accidentel avec un produit mg:,s::tm
i Comprendre pourquoi biologigue d'origine humaine __/
1 . .
I assoc’at’on de Ces Meattre la v|:|t.|a|1ti‘lzé2 de produit requise dans Fe T:ﬁm
1 esteS eSt ’m Ortante s le creux de la main et suivre les 7 étapes i
g p | TECHMIQUE

pour réaliser une bonne
hygiéne des mains

Paume sur Paume Paume sur dos Doigts entrelacés

20330
secondes

Pouces Bout des doigts

La friction jusqu'au bout des doigts Q

Frictionner les mains
jusqu’'a séchage complet du produit
Poignets La quantite de produit utilisée doit &tre suffisante pour
permettre une friction de 20 3 30 secondes.

1 30 secondes
q

b Hygitne des mains et soins : du choix du praduit & san utilisation =t & sa promotion- SF2H- Mars 2018
P »  Actuslisation des Précautions standard- SF2H- Juin 2017
REFEREMCES »  Recommandations pour Phygisne des mains- SF2H- Juin 2008
*  Recommandations de FOMS pour 'Hygigne des mains au cours des soinz

Désinfection des Mains par friction hydro-slcoolique “RHC CPias CVDL — Version 5— 2018

GENTRE VAL DE LOIRE
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Le lavage simple-des-mains

Uniguement

Si legmains sont souillées ou
mOU|"éES)ar les liguides biologiques autres

"

" RECOMMANDATIONS

/

ETHMSCVDL 2023




Autres recommandations

Recommandations
pour 'hygiéne
des mains

Juin 2009

LI Iy il a

5

LITE
o
03

z
soclété o

SF

» giéne
hospitaliére

se
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[ AR R R R R R R R R A R R R A R R R AR R AR AR RN R R RN RN E]] AL RRE

3- I| st fortement recommande pour e choix des produits  hygiene des mains pour
le traitement hygiénique des mains par frictions de n‘accepter que des produits
répondant aux normes NF EN 1040, NF EN 1275 (lévuricidie) et NF EN 150

A RN R R R R R R A R R R R A R N R R R R R R R RN R A RN R RN NN R RN RN

Normes

- || st fortement recommande pour e choix des produits  hygiene des mains pour
la désinfection chirurgicale des mains de naccepter que des produits répondant
auxnormes NF EN 1040, NF EN 1275 (lévuricidie) et NF EN 12791 avec une évalua-
tion de effet aprés trois heures,

5- Il est fortement recommandé si lactivité virucide est recherchée en période épide-
mique [GEA; infections respiratoires virales| que les produits d hygiéne des mains
lus des recommandations 1, 2, 3 répondent a la norme NF EN 14476

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
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dHygig

Tableau | - Exigences minimales pour les PHA utilisés pour la friction hygiénique.

Norme

NF EN 13727

Bactéricidie

NF EN 1500

Levuricidie
NF EN 13624

Virucidie
NF EN 14476

Phase - étape

Phase 2 - étape 1

Phase 2 - étape 2

Phase 2 - étape 1

Phase 2 - étape 1

Type d'essai In vitro (suspension) In vivo (mains) In vitro (suspension) In vitro (suspension)
Micro-organisme Bactéries Bactéries Levure Virus
P. aeruginosa Contamination artificielle des mains C. albicans Poliovirus
S. aureus de 18 a 22 volontaires avec E. coli K12 Adénovirus
E. hirae Norovirus murin
E.coliK12
Température d'essai 20°C Température des mains 20°C 20°C
Temps de contact Selon les recomman- 30 a 60 secondes Selon les recomman- Selon les recomman-
dations du fabricant dations du fabricant dations du fabricant
et compris entre 30 et et compris entre 30 et et compris entre 30 et
60 secondes 60 secondes 60 secondes
Conditions de propreté 0,3 g/L de solution Mains propres 0,3 g/L de solution 0,3 g/L de solution
d'albumine bovine d'albumine bovine d'albumine bovine
Réduction 5log Comparaison statistique des réduc- 4log 4 log

tions microbiennes aprés friction

hygiénique avec le produit testé versus

Isopropanol a 60 %
(2 x 3 ml pendant 2 x 30 secondes)

(E}ENTF
Equig ﬂ

HYGIENE DES MAINS ET SOINS : DU CHOIX DU PRODUIT A SON UTILISATION ET SA PROMOTION - HYGIENES - VOLUME XXVI - N° 1

Hygiéne des mains
etsoins:
du choix du produit

ason utilisation
et a sa promotion

Mars2018




Indications et
technigues

4— Il est fortement recommandédeprécomerle recours a la friction hydro-alcoo-
lique:
«dans tous les lleux ol sont réallsés des solns (unités d'hospitalisation et d'héberge-
ment, plateaux techniques, cabinets d'exercice de tous les professionnels de santé,
domiclle ou substitut de domidle...);

-et

- pour tous les professionnels de santé,
- pour les prestatalres Internes et externes des structures d’hospitalisation ou d'hé-
bergement, bénévoles et autres professionnels (alde-ménageére, auxillaire de vie...)
ceuvrant a la prise en charge de patients dans une logique de solns,

- pour les visiteurs et les families lorsqulis participent (sont assoclés) aux solns,
-etparextasbnammllecﬂvlt&accuelllmtdesmfants blen que n'étant pas un

5- llestfortement recommandé aux patients pris en charge dans une structure d'hos-
pitalisation ou d'hébergement collectif d'effectuer un geste d’hygléne des mains
avant d'accéder a une pléce commune (salle de restauration, salle de détente, pla-
teau technique et salle de rééducation, salle de jeux...).

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

le groupe de travall « hygléne des mains » ajoute la recommandatlm, pour les
patients pris en charge dans une structure d'hospltalisation ou d'hébergement
collectif, d'effectuer un geste d’hygléne des mains pour les gestes de la vie cou-
rante, par exemple aprés étre passé aux tollettes.




=» RECOMMANDATIONS CHAPITRE 3

Physiologie de la peau et tolérance

“aw samen. P s s s s annsanseamanamann e L samsmme .

‘est fortement recommandé de supprimer les savons arltlsepthues utilisés
mains des soignants, quelles que soient les indications (haut niveau de validation):

ression des procédures de lavage hygiénique et de lavage d'll‘rurgicaL

- tansenernarenennnnE T L R LT T

2 II est fortement recommandé de choisir les produits sur la base de tests de terrain
reposant sur des méthodes validées (OMS).

- D T T LR T LR T

3 II est fortement recommandé de choisir les prodmts sur la base de tests réalisés en
hiver dans les établissements ol ces produits seront utilisés y compris pour les mar-
chés a lI'échelle nationale.

| | | |
P I l S I O I O I e d e I a e al I 4— Ilestfortenwntrecommanded’ellmmerlesproduﬂs contenantdes substannes muta-
génes ou tératogénes, en attendant que les AMM biocides interdisent la commer-

cialisation des produits en contenant.

Ve
e t to I e ra n ‘ e st fortement recommandé de mettre a dlspusmon des créemes protectrl
sies sur la base de tests de terrains et rédaction de consignes d'utilisation (usage

limité au matin, au soir et aux moments de pause).

CE Ry 22 ssesssrrEn AT s AR TR TrremssasmEnE .

6— II est fortement recommandé de mettre en place une formatlon perma nente encou-
rageant I'adoption de la friction a la place du lavage chaque fois que possible et
favorisant une prévention des dermatoses.

? II estfnrhement recommandé de mettre en place un systeme de \rlgllanl:e etde sur-
veillance des dermatoses plus exhaustif que les déclarations de maladies profes-
sionnelles.

R P T s saasaansas s saRE AR RN B S sammmn T 2 sam s

Fortement recommandé de reallser des audlts de pratiques incluant les su
des erreurs de technique conduisant a des intolérances.

srrrsessnenamnnmn BT rrsemEsasE .

9- |l est fortement recommandé de rédicger une nouvelle prucedure de désinfection
chirurgicale par friction pour en accroitre l'efficacité et la tolérance en supprimant
le lavage immédiatement avant la friction:

- lavage au vestiaire ou en sortie de salle d'opération,
- immédiatement avant chirurgie, réaliser seulement les deux temps de friction.

CENTRE VAL BE LOIRE Il faut noter qu’une telle recommandation va devoir étre associée a des recommandations
Equipe rerritoriale

ygiEne MEdico-Saciale architecturales sur les vestiaires et les salles de préparation des équipes chirurgicales.




1- Institutionnaliser

O bS ervance et Str ate g | » Avolr une politique de promotion de I'hygléne des mains clalrement définle et sou-
ROA Y LI | )/ Ul U A tenue administrativement
Indicateurs et communicatio =

ps.dans le cadre d'un pro-

Evaluation

grammer des évaluations régulidres des proTesstonne
Tnm&ﬂummnm:nnumaexpllmuruﬂhmmmm
falte & un nombre maximum de membres de |'équipe concernée, Lévaluation peut por-
termrﬁinﬂvanceetfnusulammmqmdhwuesmalmﬁmlesa:tesdemlm

2- Développer une politique d'achat et une stratégle

des produts hydro.akcoolioues - oo e disposition d'implantation des produits hydro-alcooliques

Dot e dspeston etfErgenomie concemant[uliafon de ces + Développer une stratégle d'implantation large (géographiquement et en termes
Indicateurs et communicati de dispositifs (flacon pompe et flacon Individuel)) des prodults hydro-alcoollques

qim;;}';i;};iﬁi;;{ﬁ;i{;i]}i&];';iéli'r;';.;ii;}i;i; """" dans touses services.

+ Depuls 2005, un Indicateur r.mmnam.mmmammmms@ + Améllorer 'ergonomie du lleu de travall pour permettre une mellleure observance.

....... e et S et + Installer des distributeurs de solutés hydro-alcooliques 3 proximité du soln.

ﬁ-eﬂzll:;zr“i:::t indicateur un ou plusieurs autres indicateurs . Eq.FEI' les pOEtE! de pmmmmm box des I.II'?I'IEES, s3llede I'Eédl.lﬁﬂﬂl'l,

S e e e e e salles de préparation des blocs opératolres.

ou pour une spéclalite. » Assocler Médecine du travall et pharmaciens ou le responsable des achats dans le

L iflordon dos équlpssrfontcation ' e ersomalsd Achas cholx des prodults hydro-alcooliques.

service ou spécialité dolt étre facllitée (par exemple a partir d'un relevé des oppor-
tunités/charge en soins de |a spédiallté).

ETHMSCVDL 2023




Hygiene des mains dans d
situations specifiques et
mesures de sécurité

e

PHA et port de gants

1- Porter des gants uniquement quand cela est nécessaire : les utiliser dans le respect
des précautions standard et des précautions contact.

2- Choisir un produit ayant une bonne tolérance cutanée (cf. recommandations a ce
sujet).

3- Attendre que les mains soient parfaitement séches avant d'enfiler les gants.

4 Au retrait des gants, désinfecter les mains avec un PHA pour éliminer les agents
pathogénes potentiellement présents.

5- Privilégier les gants non poudrés.

6- Utiliser des gants ne remplace pas I'hygiéne des mains.

7- Pour les gants latey perrifEGier ceux a teneur en Provsiags la plus faible.

PHA giecurité incendie

1_Appliquer les régles de sécurité incendie (volume stocks, lieu de stockage, dqpé-
rature...).

2- Frictionner les mains en dehors de toute source de chaleur.

3- Frictionner jusqu'a évaporation totale de |'alcool.

4- Positionner les flacons loin des sources de chaleur.

PHA et services a risque d'utilisation « détournée »

1- Evaluer le risque (d'ingestion, d'inhalation et de passage percutané).

2- Sécuriser les points de distribution des PHA surtout dans les services hébergeant
des personnes pouvant ingérer le produit: le modéle poche est une alternative
(petit volume, sous surveillance du soignant).

ictionner les mains jusqu’a évaporation totale du produit avant tout co
dégrématurés ou des nouveau-nés.

4- ProscrifdNgg lingettes désinfectantes a UU pour 'hygiéne des mpir€en raison de
I'absence de valitiatigp dans cette indication.

ETHMSCVDL 2023
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U Priorité nationale 2023

Prévention et contréle de linfection
en établissements médico-sociaux et en soin de ville.

REPIAS!

Outil EPIDEHPAD : Checklist gestion d'une épidémie en ESMS - Version 09/2022 (word)

Mise a disposition de fiches de bon usage des antibiotiques

@
&S
Surveillance

de larésistance
aux antibiotiques

)

Prévention
des infections
associées aux soins

=)

Prévention
de la résistance
aux antibiotiques

)

Accédez a notre veille bibliographique et a nos demigres communications sur notre page Linkedin [

Mission MATIS

4o
GENTRE VAL DE LOIRE

utis

= Hygiene des mains

Mission PRIMO

APROPOS DU REPIAS + BASE DOCUMENTAIRE ET OUTILS THEMATIQUES ~ FORMATION

o

‘GIENE DES MAINS

Cette page regroupe Les outil
transversal 3 ta prévert

Ces outils, basés sur Is Littérature et donn
existant déjé

Saneé Publioue
France

Rocherche  Q

ioninfection.fr

PARTAGE ~ FORUM D'ECHANGE

‘évaluation, de formation et de communication élaborés par |2 mission d'appui
ATIS) sur e théme de (hygiéne des mains (bofte & outils 2019-2023)

s probanties, et testés efconditions réelles, sont des compléments aux outils

COMMENT UTILISER LA BOITE A OUTILS HYGIENE DES MAINS DANS SON

ENSEMBLE ?

Méthodologie
dutilisation des outils

OouTIL D'EVALUATION
Quick audit Hygiéne des mains national « Pulpe’ friction »

e {moins do 10 questions)
PULPE’ FRICTION

les

RN  Cotc apolication web permet & un enquéteur Ginterroger de fagon s rapide

temps ciés et auss sur leurs freins 3 La friction hydra-alcoolique,

L est possible dutibser chaque élément de 1a boite MATIS séparément. selon ses besoins. L'associalion o tous les éléments en potentialisers Les effets

—_.L Fiche service (pdf)
[ & Wéthodologie (pan__|

Les patients  résidents d'un service sur teur

accordent & Chyo)

‘donnée sur Leur propre Mygitne des mains.

éctawage =

personnalisé: 1 permet

est

| Cetoutit détro un diagnostic déquipe (cbservance déclarée aux ditérents

. offre un

L du temps en répétant Les audits

Pulpe
da santd ot établissements médico-sodaux.

des
Cantbiorésistance 2022-2025.

L “fection peut par tous en Lant uoutil d'e

Equipe Territorizle
dHygiene Madice-Sociale

professionnelles (EPP).
@v«........_.u.r.

Inscrivez-vous ou connectez-
vous & Uapplication

S
Tétecharger
XIT COMPLET
ID Stugturesnon
FINESS
‘Affiche de valoriation
o iex servicns

RESULTATS
PULPEFRICTION
E

ETHMSCVDL 2023
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ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL A

w— R
Prévention et contréle de I'infection
en établissements médico-sociaux et en soin de ville.

Enregistrement vidéo de |a 1ére journée nationale EMH (11/10/2022)
Présentations (format pdf)

« EMH : STRATEGIE NATIONALE (Dr Chantal ERAULT)

- . . .
Preventlon des lnfect[ons « Mise en place d'une EMH dans le secteur du handicap (Dr Sabine PEGHAIRE)
s - « Accompagnement des EMS hors EHPAD/FAM/MAS(Isabelle Rousseaux)

llEES (]l.lX SOlnS = Mise en place d’'une EMH dans le secteur du handicap (Brigitte Holle)

« La prévention du risque infectieux en établissements médico sociaux : Lappui des équipes mobiles d'hygiéne en
AUVERGNE RHONE ALPES (Marguerite Pouzet)

Evaluations des pratiques de prévention des infections en EMS NEW

« Hygiéne des mains en ESMS
¢ Autoévaluation Hygiéne des mains en ESMS : document word a télécharger NEW
o Autoévaluation Hygiéne des mains en ESMS en ligne
¢ Formulaire vierge pour préparer votre saisie (pdf)
o Présentation de l'outils PREMMs : PRomotion et Evaluation de I'hygiéne des Mains en établissement Médico-
social

o FUINIUIGHT VISIYE Ul PIEPaIE Youe Wty
o Presemauow de \out\l PREMM F'Rcmotlon et Evaluation de I'hygiéne des Mains en établisy édico- I
<

seure o e ETHMSCVDL 2023

:Iﬂ;l e Madico-Sociale
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— Rése
de Prévention et contrdle de I'infection
en établissements médico-sociaux et en soin de ville.

rRErias. ; :3::,';0,

PRIMO

Chapitre 1 : Moyen mis a disposition

Connexion

Date de réalisation de I'évaluation :
Participants :

Un Produit Hydro Alcooligue (PHA) est-il disponible dans votre O Oui
a établissement ? O Non

: . ; L . [0 Oui, atous les endroits stratégiques. |
Les PI-IIA sont 'dl__‘»pDnIhIES d'ans renstemhle de I'etah_llsseme?t a de_s O Oui, partie llement installés aux

“ 2| endroits stratégiques (entrée, salle @ manger, couloir, hall d'accueil, endroits stratégiques

=alles de soins, vestiaire, lingerie, locaux utilitaires sales, chariot de -
[ Mon, les PHA ne sont pas installés
aux Endroﬂ'j strateglques
O Ouwi, les PHA sont dlspunlblesen
plusieurs modéles différents, dont un
Les PHA sont disponibles dans différents modeéles (flacons a poser, modéle de poche.

& distribute urs muraux, flacons de poche) =2 O_u" == PHP: — dlSpDI"IIl?:IESEﬂ
plusieurs modéles sans modéles de

Y g I L Y L poche.
RQPIEG Repl% Replas Replas O Non [ le ne sais pas
Une arganisation est définie pour vérifier en continu les distributeurs
et les aspprovisionner si besoin (la fréquence est définie, une O Oui

Mot de passe oublié ? soins, de nursing, de bionettoyage, local de stockage des déchets...)

Créez votre compte

4 personne/une catégorie de personnelest particuliérement en charge | O Non
| | de cette tache, ou les stocks sont en accés libre 24/24h). | |
Il est efficace contre lesvirus(la norme EN 14476 estrevendiquée par | O Oui
3 | le produit) O Non
O Owi, j'ai plusieurs choix possibles, je
peux en changer 5'il ne convient pas.
Lors du rencuve llement du produit, le choix est guidé par des essais LI Nan, mais ['ai la possibilite .
6 | d'effectuer destests et de choisir un

| de tolérance et I'avis des professionnels est requis. 3
produit.

O Men, car nous n'avons pas le choix
du produit que Fon commande.

OENIIFGE_VTT.”I;\‘EJ}OKHE ETHMSCVDL 2023
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Score de synthése / extraction des résultats

Prévention et contréle de |'infection
en établissements médico-sociaux et en soin de ville.

reriadS

Autoévaluation Hygiéne des mains en
ESMS

Données établissement | Auto-évaluation (étape 5/5)

Toutes les données nécessaires sont remplies

Le plan daction est téléchargeable pour vous donner toutes les références né
Votre score=0/172

€« Recommencer

2 documents :

Rapport personnalisé
Plan d’action type

4.1 Votre établissement a-t-il mis en place des actions de communication pour
favoriser le respect des consignes d'hygiéne des mains 7

e Option 2 : L"établissement a mis en place des actions de communication.

Actions lors de la journde du 5 mai (journée mondiale dé Q
I'hygidne des mains). Semaine de sécurité patient

Utilisation d"un outil de communication sur I'hygidne des
mains pour les résidents et leur famille

Utilisation d"un outil standardisé d'évaluation pour o
masurer les opportunitiés d'hygidne des mains (ex : pulp-
fricticn)

Affichage dans la structure ou présentation en réunion 9
d'équipes des consommations de PHA en nombre
d'opportunités par journde de présence d'un résident

(ex : affiche PRIMO)

Mise en oeuvre d'une intervention spécifique pour
améliorer I'utilisation des

[ePo]

o

Outil PREMMSs

1) MOYEN MIS A DISPOSITION

Viotre score = 0

2) ORGANISATION / EXPERTISE / CULTURE

Seore total : 11/B2

Accés & une compétence en prévention du risque infectieux
Votre score = 1

Personnes en charge de la p des ides aux soiins

Votre score = 0

o

Votre établissement peut-il démontrer son soutien 4 la promation de I'hygiéne des
mains

Votre score = 0

o

Votre itle-t-il une ou
Votre score = 0
o

Iinfections associées aux soins

Votre établissement utilise ses donndes de dU des aux
soins

Votre score = 10
o

3) FORMATION
Score total : 040

25

ETHMSCVDL 2023



Lamission PRIMO:sla survellance-des PHA

N g YN Surveillance et audit
Re P I % ) Prévention et controle de I'infection

en établissements médico-sociaux et en soin de ville.

EPIDEHPAD : Outils de gestion des épidémies NE

Prévention des infections + Checklist gestion d'une é&pidémie en ESMS : document word & télécharger
liées aux soins « Checklist gestion d'une épidémie en ESMS en ligne

« Formulaire vierge pour préparer votre saisie (pdf)

« Diaporama de présentation de l'outil (pdf)

%) SIGNALEMENT DES IAS / GESTION DES EPIDEMIES

Evaluations des pratiques de prévention des infections en EMS NEW

[IEI] ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL - Hygléne des mains en ESMS
— o Autoévaluation Hygiene des mains en ESMS : document word a télécharger NEW
« Autoévaluation Hygiéne des mains en ESMS en ligne
a —0|"nula|re vierge uourprepa er votre saisie (pdf)
. PRomotion et Evaluation de I'hygiéne des Mains en établissement Médico-

EN VILLE

REPIZS REDIS REDIAS REPIAS REPIAS
Méthodologie et résultats de surveillances

« Surveillance des produits hydro-alcooliques
o Surveillance 2020/2021 NEW
= Protocole de surveillance
= Saisie de vos données
o Résultats 2019/2020 NEW
Résultats 2018/2019
Résultats 2017/2018

yaiEne Medica- At



Lamission PRIMO:la survellance-des PHA

Etape 3 : Renseignemeaent des données établissement

Le choix de wvotre @tablissement s’effectue a l'aide de listes déroulantes : par région, par le
nom &t la ville de I'établissement.

Lors du choix de votre &tablissement, la ville, le nom de I'établissement et le numéro Finess
geoqgraphique s affichent pour vous permettre de wvérifier s'il s'aqgit du bon &tablissemeant.

Dronnées établissement Jil Données de consommation de produits hydro-alcooliguwes 2020 et 22021

Sdihrctionner

Elablissemeent

& o dtabiissoment ne fguwe pas dons o Dofe, mmorcy e mous corrtaesdor

Votre établissenvent Ouverture de la

possade un “référent hygiene” identifie et forme au titre de la politiges de prévention du risgue infectieux Sa|s|e Ie 1er mars

Baneficie dune expertise en hygiene hospitaliegre (une Sguipe opératicnnelle en hygsene, une eguape mobile d hygiene par comeantiocn)

Shatut Pubdic Prrie Asgoeciatif Autres C-:|Oture de Ia )
Dasmier SaR moyen ponains § saisie le 31 mai
caboule
e d'évaluation du GRFE Sa&lechionner o

9

GENTRE VAL DE LOIRE

aflyoiBae Medes3oce ETHMSCVDL 2023




Lamission PRIMO:la survellance-des PHA

Les volumes renseignés en 2021 incluent-ils des dons regus dans le
cadre de la pandémie de COVID-19 ?

Qued était le nombre de places d’hébergement dans votre établissement
en 20207
Quel était le nombre total de journées d'heébergement en 2020 ? (a temps

complet, temporaire ou partiel)

Qued &ait le nombre de places d'hébergement dans votre éablissement
en2021?

Quel était le nombre total de journées d'hébergement en 2021 ? (a temps
complet, temporaire ou partiel)

GENTRE VAL DE LOIRE
Equipe Territoriale

Quel volume en litres de produit hydro-alcoolique votre établissement a-t-il acheté en 20207

- Sous forme de gel ou de liquide ?

Sous forme de mousse ?

Les volumes renseignés en 2020 incluent-ils des dons requs dans be Oui Mon
cadre de la pandémie de COVID-19 7

& Mon répandu

Quel volume en litres de produit hydro-alcoolique votre établissement a-t-il utilisé (ou acheté) en 20217

- Gous forme de gel ou de liquide 7

- Sous Torme de mousse 7

d‘ﬁyg\gné Médico-Sociale

ETHMSCVDL 2023



Lamission MATIS: :1a boite a outils

Annuaire CPias Portail R.O.R. e-SIN Sante Publique Recherche  Q,
signalement France

Réseau piloté par

L ® . ..
Re PI % s ® Santé joninfection.fr
@ o publique ]

Ré:59§}1’d§' Prévention des Infections .. ® France
Associées aux Soins .

Annuaire CPias Portail R.O.R. e-SIN Santé Publique Recherche Q
signalement France

A PROPOS DU REPIAS v BASE DOCUMENTAIRE ET OUTILS THEMATIQUES v FC

Réseau piloté par

o— ® .
Un module intuitif pour trouver Re PI % °e ® Sante ioninfection.fr
les outils RéPias qui vous ‘00 publique

concernent Réseau de Prévention des Infections o @ France
Associées aux Soins °

< Trouvez facilement les outils que le RéPias vous met
spécifiquement & disposition. A PROPOS DU REPIAS v BASE DOCUMENTAIRE ET OUTILS THEMATIQUES v FORMATION v PARTAGE v FORUM D’ECHANGE

En savoir +

1s est constitué de 5 missions nationales de surveillance et de prévention,

. 7 7 .
pilotées par Sante Publique France.
issions nationales de surveillance et de prévention des infections associées aux soins (IAS) et de la résistance aux antibiotiques
lintégralité du parcours de santé du patient : soins de ville, établissements médico-sociaux et établissements de santé.

Le Pe

ﬁ

ationale est portée par des CPias, et produit des données de surveillance des infections associées aux soins, des outils de
prévention, de formation et de communication a destination des professionnels et des particuliers.

SURVEILLANCES ET PREVENTION

'PRIMO - Préventi’op et cor!trﬁle o [ l'infgection .

GENTRE VAL DE LOIRE
Equipe Territarisle
dHlygiene Madico-Sociale



Fiche soignant (pdf)

f Fiche seerf

Ancwaire cpias Portail ROR

Ré Pfi\% .M:u::: - B | * Fiche patient (pdf) |
r IC : : Er“a:t':“e /P intioninfection.fr

APROPOS DU REPIAS v BASE DOCUMENTAIRE ET OUTILS THEMATIQUES + FORMATION v PARTAGE ~ FORUM D'ECHANGE

| & Méthodologie (pdf) |

~ Ve ~

@ KRESULTATS
PULPE'FRICTION

—————_.
' BOITE A OUTILS

i GIENE DES MAINS

ge regroupe Les outil s d évaluation. de formation et de communicatian étaborés par la mission d'appui
13 La préve AATIS) sur le théme de (hygiéne des (bote & outils 2019-2023)

obantes, et testés en ¢ sont des compléments aux outils
existant déjs.

Télécharger
E W le KIT COMPLET

n
I

COMMENT UTILISER LA BOITE A OUTILS HYGIENE DES MAINS DANS SON
ENSEMBLE ?

= Structures non
. ; ; i I A RS i FINESS

o
L ot

dutilisation des outils

L'outil d'évaluation Pulpe ‘friction peut étre utilisé et valorisé par tous en tant qu’outil d'évaluation des pratiques

OuTIL D'EVALUATION

ok e b e B P o professionnelles (EPP).

T Finterroger

Saxa moinsdo 10 aesons [ Fiche soignant (pa) |
PULPE’ FRICTION )
los 50k . ) &, Fiche p: (pef)
L e e : . . - T
Sy @ Tutoriels de prise en main de l'application

‘onnée sur leur propre hygitne des mains. RESULTATS
PULPE'FRICTION
Cetoutt ¢

2655 personnalisé N permet
L du termps en répdtant les audits.

Pulpe
o santé et établissements médico-sociaux.

Inscrivez-vous ou connectez-
vous a l'application

sour o o ETHMSCVDL 2023

athgiene Medico-Sociale
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Nouveau Référent ?

Nom : Numeéro finess (géographique):

Rechercher un n® FINESS (Géographique) -
Prénom :

Raison sociale :
Adresse e-mail :

Département :
Mot de passe :

Cp:
Confirmer mot de
passe :

: : . } o (O Etablissement médicosocial (O Etablissement de santé
D J'ai lu et j'accepte la politique de confidentialité

Demander une inscription

Annuler - Retour Accuei!

Vous disposez déja d'un compte RéPias sur une autre application ?

Adresse e-mail :

Mot de passe :

O Jrai lu et jaccepte la politique de confidentialité

Demander un accés a Pulpe-Friction

Annuler - Retour Accueil

51_@!"}’ I
OENTRE VAL DE LOIRE ETHMSCVDL 2023
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- | e
—_
N v o

PULPE’ FRICTION

'
1
I
1
1
|
v

|
Fiche médical/ I
paramédical ,:

reridS:

MATIS

Fiche & compléter pour chaque professionnel de santé.

Concernant les éléments de langage et modalités d’intreduction de cette enquéte
auprés des professionnels, consulter la rubrique « recette pour communiquer
avec les professionnels » de la méthodologie.

N de fiche (sera auto-incrémentée lors de la saisie) ...

1) Etes-vous un professionnel médical/ paramédical ?

2) Je vous demande de penser aux actes de soin que vous avez fait ces derniers jours.
Vous étre plutdt (cochez un chiffre):

Autant lavage que friction Toujours friction

[4]5[e]7[8910]

Toujours lavage au savon

[0 1] 2]

OENTRE VAL DE LOIRE

p_—~ e~

ssYAvala

—_—

Ry

Ugz2at
soient prises en compte vos
données

https://www.youtube.com/watch?v=urhugYaUFxQ&li
st=PLfTOXOLfNabpAN1HNSwsQH7EAKEzhvONw

—fad’ ¢\l

3] Je vous demande de continuer a penser aux actes de soin que \r{ez fait ces derniers jours, et pour

chacune des situations, de m'indiguer, sur l'échelle allant de 0 (jamais) a 10 (toujours), a quelle fréguence
vous avez fait une FRICTION des mains.

3a) Aprés étre rentré dans la chambre et avant de toucher le patient/résident (par exemple pour
I"examiner, ou lui faire un soin non invasif) (Curseur d positionner sur une ligne figurant 0 & 10}

Jamais Toujours
[0 T[2z]3[4]5[6[]7[8]9]10]

Quelle est l'importance pour vous de faire une HYGIENE DES MAINS avant de toucher un patient/résident 7
Pas du tout important Le plus important

[C T 1T 2T 3745 [ 6] 78] 9 T]10]

ATTENTION il faut auditer > 50 % de... 2=
f QSTFFSOGAT

3b) Juste avant de faire un geste invasif (injection, cathéter, incision, sondage, intubation...) (Curseur @
positionner sur une ligne figurant 0 & 10 ou non concerné)
| NC I
Quelle est I'importance pour vous de faire une HYGIENE DES MAINS avant un geste invasif ?
Le plus important
A 1 2 3 A4 5 [ 7 8 9 10

i NEV 3 S \

Toujours
ol T 2737475767819 [10]

Jamais

2 dz

X — L~ -_u._ s

3c) Apres le dEP{IEr contact physique avec un patlenl‘é avanta sortir de la chambre ?
Jamais Toujours
[10]

[T [ 23745678753

Quelle est I'importance pour vous de 'hygiéne des mains aprés le dernier contact avec le patient/résident 7

Pas du tout important Le plus important
O T T 2T 3T 45 6T 71 8719 J10]

3d) Aprés avoir touché I'environnement proche du patient et avant de sortir de la chambre ?
(par exemple son lit, sa perfusion, le scope, les machines proches, la seringue électrique...)
Jamais Toujours
0O [T 1T [T 2] 3] 477576 [ 7] &7 9 J10]

Quelle est I'importance pour vous de faire une HYGIENE DES MAINS aprés avoir touché |'environnement
proche du patient/résident ?

Le plus important
1 [ 217 37 475716 77 879 T10]

Pas du tout important
0

4) Quelles sont les raisons principales qui peuvent vous empécher de faire une FRICTIONdes mains ?
{1 choix minimum, 3 maximum)

Mangue d'information

Pas concerné

Geste professionnel non a risque

Pas convaincu de L"intérét

Pas une priorité

Pas ['habitude

Mangque de temps

Me sait pas comment faire (technique)
Mocivité du produit

Produit inconfortable ou désagréable
Colit du produit

Disponibilité du produit dans |'unite
Allergie avérée au produit

Rien ne peut m’empécher de faire une friction, je n'ai pas de frein

OopoooDoOooDoOoOoooo

ETHMSCVDL 2023
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Réseay de Prévention des Infections
Associées aux Soins

, Participations 2023

@ Participations 2022

CAMPAGNE - 5 MAI 2023

LES PROFESSIONNELS DE SANTE STENGAGENT POUR LEURS
PATIENTS ET LA PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS

22 leurthe-
29Flnistére  Cotes-d'Armor 35 |lle- Grand fst et-Moselle

o Bretagne ¢et\aine Eure. “$0 . Télécharger la méthodologie Téléclaag%?_; rlfg ?:.ru;oaré:atnons
56 Morbihan W
‘ n-el-Chnr Ed Haute®
" Terroire FORMULAIRE DE PARTICIPATION

7,._,_,,,,, de Loire.

Nouvelle—Ag‘?ine
-~ 87

2B Haute-Co
orse
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