
ETH-MS CVDL 2023 

La gestion de la 
gale en EMS 

Equipe Territoriale d’Hygiène Médico-Sociale de Centre Val de Loire 



ETH-MS CVDL 2023 

Définitions et généralités 

Symptômes 

Diagnostic et évolution 

Conduite à tenir 

Communication 

Gestion d’une épidémie 



ETH-MS CVDL 2023 

• Ectoparasite*  
• Parasite sous-cutané ou vivant sur la peau occasionnellement ou en permanence et se nourrissant 

de sang ou de suc tissulaire. 
• Contraire : endoparasite 

 

• Parasite*  
• Organisme animal ou végétal qui se nourrit strictement aux dépens d’un organisme hôte d’une 

espèce différente, de façon permanente ou pendant une phase de son cycle vital.  
 
 
 ECTOPARASITE 

Sarcoptes Puces Poux Punaises Tiques Moustiques Dermanyssus 

UNE ECTOPARASITOSE : c’est quoi ? 

* : Larousse 
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Définitions et généralités : carte d’identité 
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Définitions et généralités: le cycle de vie 
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Définitions et généralités: le cycle de vie 
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APRES 
L’ACCOUPLEMENT 

• Le mâle meurt 

• La femelle creuse un sillon dans 
la couche cornée de l’épiderme 

• Progression : 0,5 à 5 mm/jour 

• Nourriture : débris cellulaires 

 LA PONTE 

• Quelques heures après avoir 
débuté son sillon 

• 2 à 3 œufs chaque jour (40 œufs 
au cours de sa vie en moyenne)) 

L’ECLOSION  

• 2 à 4 jours après la ponte 

• Migration des larves à la surface 
de la peau où elles creusent un 
nouveau sillon 

LES MUES 

• Durée 8 à 10 jours (forte mortalité) 

• Adultes mâles ou femelles 

• Accouplement 

• Migration à la surface de la peau 

LE SILLON 
DEFINITIF 

• Vie et ponte jusqu’à sa mort 

Cycle parasitaire : 10 à 15 jours 

La transmission de 
la gale est assurée 

essentiellement 
par les femelles 

jeunes récemment fécondées 

à la recherche d’un endroit où 
creuser leur sillon de ponte. 
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Définitions et généralités: le tableau clinique 
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Le prurit 

• Surviennent après une 

période d’incubation de 3 

semaines 

 
 
• Phase asymptomatique 

Les lésions cutanées 

En cas de  

ré-infestation,  

le délai est  

de 1 à 3 jours 

Les symptômes révélateurs 
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Les mamelons  chez la femme, les 

organes génitaux chez l’homme 

 

 

Le  nombril, l’intérieur des cuisses et 

les fesses 

 
 
 
En cas de gale commune : 

 épargne le dos, le cou et le visage  

 et le cuir chevelu 

  

 

 
En cas de gale profuse ou hyperkératosique : 

 peut s’étendre à l’ensemble du corps 

 

 
Prédominance  

     nocturne 

 

 

Besoin irrésistible  

     de se gratter 
 

 
 

Responsable de lésions cutanées de grattage  
sur les zones où les démangeaisons sont les plus fortes 

  
 

 
 

Les  espaces interdigitaux, les poignets, les 

plis des coudes et les avant bras 
 

 

Le prurit 
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1 - Les sillons scabieux :  lésions 

sinueuses et filiformes de quelques 

millimètres  liées aux galeries  dans 

lesquelles le sarcopte femelle pond ses 

œufs.  

 

 Prévalence  au niveau des espaces 

interdigitaux et avant des poignets. 

 
 

2 - Les vésicules perlées : petites 

vésicules translucides à l’extrémité des 

sillons scabieux  où se localisent le 

sarcopte une fois ses œufs pondus .  

 

 Localisation surtout  au niveau des 

espaces interdigitaux. 

 

3 - Les nodules scabieux : petites lésions 

rouges/violacées prurigineuses liées à une 

réaction immuno-allergique. Disparition 

parfois après plusieurs mois. 

 

 Prévalence au niveau des organes 

génitaux masculins. 

 

4 - L’Erythrodermie (rougeur cutanée)  

avec lambeaux épidermiques et croûtes 

dans la gale hyperkératosique. 

 

 Localisation  fréquente au niveau du 

visage. 

 

Les lésions cutanées 
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Les lésions cutanées 

1 

2 

3 

4 
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1 - Le diagnostic doit être RAPIDEMENT posé par un médecin ou dermatologue devant toute 
suspicion de gale 

IMPORTANCE  de l’examen clinique 

INTERROGATOIRE minutieux afin de recueillir un maximum  d’informations sur les circonstances et la temporalité  

Si besoin  utilisation d’un dermatoscope (petit appareil grossissant) 

Eventuellement  examen parasitologique, par prélèvement cutané 

2 - Le dépistage rigoureux des personnes « contact » afin d’éviter/ou limiter un épisode épidémique   

Des  professionnels ayant en charge les soins du résident/accueilli et les membres de la famille ou visiteurs… 

Le diagnostic 
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Autres  

Ectoparasites 

 

Piqûres d’insectes 

  
… 

 

 

Importance  

de l’examen clinique  

et de l’interrogatoire 

médical 

 

 
Dermatoses diverses 

 

 

 
 

Prurit ictérique, 

médicamenteux, 

 vasculaire, 

neuropathique…. 

Eczéma 

Le diagnostic différentiel 
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Guérit grâce au traitement s’il est 
bien observé 

Persistance du prurit de 2 à 3 
jours à 2 semaines en moyenne 

après traitement et disparition du 
sarcopte 

Levée des précautions sur prescription 
médicale 

L’évolution 

Complication 
possible :  

la surinfection  
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• Le parasite est strictement humain 

• La transmission interhumaine  
 

Il n’y a pas d’arguments 
pour penser 

aujourd’hui qu’il existe 
une prédominance liée 

au sexe.  

Modes de transmission 

par contact 
direct 

« peau à peau ». 

• PROMISCUITE 

• contacts physiques 
rapprochés et 
prolongés (NURSING) 

par contact 
indirect  

Linge, literie, 
canapés en tissu 

ou en cuir… 
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Diffusion rapide 
(Nombre élevé de 
sujets atteints et 

contacts) 

Retard diagnostique 

Présentation clinique 
de la maladie souvent 

atypique 

Causes de prurit 
fréquentes chez la PA 

Modalités de 
fonctionnement des 

institutions 

Nombreux contacts 
interhumains 

Résidents-résidents 

Résidents-soignants 

Personnels partagés 
entre EHPAD 

Kinésithérapeutes, 
ergothérapeutes, 
psychologues... 

Intérimaires (pb RH) 

Transferts des 
résidents 

Décompensations 
fréquentes de 

pathologies sous-
jacentes 

Secteurs de court 
séjour, Service de soins 

de suite… 

Particularités 

des EMS 
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Difficultés de 
prise en charge  

Isolement 
difficile  

Chambres 
doubles 

Mesures 
d’hygiène mal 

comprises  

Par les résidents 

Par les familles 

Mesures 
d’hygiène 

irréalisables  

Locaux inadaptés 

Résidents 
déambulants 

Impact financier 

La durée des 
épidémies est 

désorganisatrice 

Particularités 

des EMS 
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* Voir Fiche CPIAS Centre Val de Loire 

Dépister le moindre 
signe évocateur : 

Précautions 
complémentaires 

GALE systématique 

 

Eviter la 
propagation :  

• Port des EPI 

• Hygiène des mains 

Instaurer le 
traitement : 

• Rapidement 

• Au même moment 
pour tous 

La conduite à tenir 
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* Voir Fiche CPIAS Centre Val de Loire 

   

Mettre en place les précautions complémentaires contact avec port des EPI au moindre signe 
évocateur 

Respect des règles d’hygiène  pour éviter la transmission croisée du parasite 

  Chambre individuelle 

Vigilance au risque de parasites ayant développé une résistance (à documenter) 

 

Eviter la propagation  de la gale 

Vigilance clinique 

  Avis dermatologique si symptomatologie suspecte 

 

Lorsque le diagnostic est établi 

 Instaurer rapidement le traitement 

Eliminer le sarcopte en traitant la personne infestée ainsi que son environnement 

Prévenir la dissémination épidémique au sein et en dehors de l’EMS 

Faire un signalement 
 

 

 

Les objectifs d’une prise en charge rapide 
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 Pour tous : résidents, soignants et visiteurs 

   

L’hygiène des mains 

1- Lavage simple des mains au savon 
doux impératif  

  

2- Suivi obligatoirement  d’une friction 
hydro-alcoolique 
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Seules barrières efficaces contre la transmission croisée du parasite 
 

A appliquer par tous les professionnels et les visiteurs  si contact  prolongé 
 

Protection de la tenue professionnelle obligatoire avec surblouse à manches longues 
Port de gants 
Manchon éventuellement si espace libre avec la surblouse 

Les précautions complémentaires contact gale 



ETH-MS CVDL 2023 

Précautions 
complémentaires 

spécifiques 
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La prise en charge des résidents 

1- Les précautions 

complémentaires contact 

Gale 

2- L’information du 
résident, du personnel, 

de la famille 

3- Traiter le plus rapidement possible après avoir 
prévu toute la logistique 

Sur 
prescription 

médicale 
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Pour les vêtements 
et le linge de lit 

utilisés 

•depuis les dernières 72 
heures  précédant la 

constatation 

•depuis 10 jours en cas de 
gale hyperkératosique 

 

draps, taies, serviettes 
de toilette…  

Dans le 

même temps  

Le jour du traitement et de 
façon quotidienne, changer le 
linge de lit, utiliser du linge 

propre (vêtements, serviette de 

toilette…) pour éviter la 
poursuite d’une 
contamination 

Manipulation du linge : 
surblouse et gants 

obligatoires  

(transport, traitement…) 

Si le linge personnel 
est confié à la famille : 

quarantaine de 72 heures 
minimum dans un sac plastique 

fermé et identifié.  

Gestion de l’environnement:  
traitement spécifique du linge 
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Linge lavable  

T ≥ 60° 

• Le placer dans sac un 
hermétique 

• Laver le linge rapidement 
selon circuit habituel et 
procédure d’établissement 

Linge lavable 

T < 60° 

• Déposer le linge dans un sac 
hermétique 

• Pulvériser le produit 
acaricide (port d’un masque, 
de gants et aération) 

• Attendre le temps de contact 
préconisé par le fabricant 

• Evacuer le linge par le 
circuit habituel 

Linge lavable  

T < 60° et absence 
de produit 

• Déposer le linge dans un sac 
hermétique pendant 3 jours 
pour la gale commune, 10 
jours pour une gale profuse à 
température intérieure 
(>20°). 

• Laver le linge  

Pas de stockage en chambre 

Traiter le linge dans les 12h après la prise médicamenteuse 

Gestion de l’environnement:  
traitement spécifique du linge 



ETH-MS CVDL 2023 

Traitement de la literie : 

matelas, oreillers, traversins houssés 
 => Si housse en bon état : entretien au détergent désinfectant 

=> Si housse dégradée : traiter la housse avec l’antiparasitaire, la plier côté contaminé vers 

l’intérieur et l’évacuer en ordures ménagères. Traiter ensuite la face exposée de la literie avec 

l’antiparasitaire et la retourner, mettre la nouvelle housse. Respecter un délai de 12 h avant de 

la réutiliser. 

Gestion de l’environnement:  
La literie 

Coussins, 
peluches, 

pantoufles, 
assises de 
chaises… 

Manipulation du linge : 
surblouse et gants 

obligatoires  

(transport, traitement…) 
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Bionettoyage 
Dépoussiérage minutieux élargi (intérieur et 

extérieur des meubles) 

Entretien quotidien des sols et des surfaces avec la 

procédure habituelle avec détergent/désinfectant 
 
 

 

Vaisselle 
Circuit habituel 

Lave Vaisselle à 60° avec vaisselle des autres 

résidents 
 

 

 
Dispositif médicaux 

Usage unique ou dédié au résident 

Désinfection au détergent/désinfectant 

Si matériel en tissu ou absorbant (brassard, sangle…), appliquer désinfectant parasitaire, mettre dans un sac et le 

laisser selon la durée préconisée par le fabricant  

 
 

Pas de risque de 
contamination par le 

biais de surfaces 
froides et inertes telles 

que la vaisselle, les 
couverts, les stylos, les 

cahiers… 

Gestion de l’environnement:  
L’entretien 



ETH-MS CVDL 2023 

Le traitement 

Repose sur des traitements antiparasitaires locaux 

 
Application sur la peau: 
 
• Benzoate de benzyle (Ascabiol©) 

émulsion à appliquer sur tout le 
corps en 2 couches successives 
espacées de 10 à 15 minutes. Laisser 
agir 24 heures puis rincer. Une 2e 
application est nécessaire à J8. 

 

 
Prise orale : 
 
• Ivermectine (Stromectol©) 

comprimé, Posologie en fonction du 
poids. A prendre à distance des repas 
2h avant/après) 

 

POUR INFO 
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1e cercle => Personnes ayant eu un contact 
cutané, direct, prolongé avec un cas  

• Entourage familial proche 

• Soins de nursing 

• Relations sexuelles 

2e cercle => Personnes vivant ou travaillant 
dans la même collectivité 

3e cercle => Personnes visitant 
occasionnellement la collectivité et 
l’entourage familial des personnes 
fréquentant régulièrement la collectivité 

PRESCRIPTION 
MEDICALE 

Le traitement des contacts répartis en 3 cercles 
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Aux équipes 

Aux intervenants 
extérieurs 

Au(x) résident (s) 

Aux visiteurs 

Au service 
accueillant si 

transfert 

Dossiers 
médicaux 

Transmissions 
orales 

Signalisation 
sur la porte 
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Aux équipes 

Aux 
intervenants 
extérieurs 

Aux visiteurs 

Au service 
accueillant si 

transfert 

Dossiers 
médicaux 

Transmissions 
orales 

Signalisation 
sur la porte 

Kinésithérapeute 

Ergothérapeute 

Psychologue… 

Au(x) résident (s) 
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Aux équipes 

Aux intervenants 
extérieurs 

Au(x) 
résident (s) 

Aux visiteurs 

Au service 
accueillant si 

transfert 

Intérêt des 
mesures 

Maintien en 
chambre  

jusqu’à 48h après la 
prise du traitement 

Limitation des 
déplacements 

Si déplacements  
 Toilette  

 Vêtements propres 

 Lavage des mains avant la 

sortie de la chambre 
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Aux équipes 

Aux intervenants 
extérieurs 

Au(x) résident(s) 

Aux 
visiteurs 

Au service 
accueillant si 

transfert 

Ne pas s’assoir sur le 
lit ou y déposer des objets/effets 

personnels 

Limitation des visites 
jusqu’à 48 h suivant le traitement 

Envisager le 
traitement du 1er cercle 

Eviter les contacts 
directs avec le résident 

jusqu’à 48h suivant le traitement 

Ne pas emporter de 
linge ou d’objets du résident 

sans les consignes de l’équipe 
soignante 

Ne pas utiliser les 
toilettes signalisation 

sur la porte 
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Aux équipes 

Aux intervenants 
extérieurs 

Au(x) résident(s) 

Aux 
visiteurs 

Au service 
accueillant si 

transfert 

• Faire une FHA 

• Port d’une surblouse à manches longues et de 
gants à Usage Unique 

Avant d ’entrer 
dans la chambre 

• Retirer la surblouse  et les gants 

• Se laver les mains à l’eau et au savon doux 
Avant de sortir de 

la chambre 

• Faire une FHA sur les mains sèches 

Après être sorti 

signalisation 
sur la porte 
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Aux équipes 

Aux intervenants 
extérieurs 

Au(x) résident(s) 

Aux visiteurs 

Au service 
accueillant si 

transfert 

Dossiers 
médicaux 

Transmissions 
orales 

Fiche de 
liaison Ambulanciers 

IDE… 
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Les 7 étapes 
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Epidémie 
≥ 2 cas 

< 6 semaines 

1er cas repéré 

Cas chez le 

personnel = épidémie 

avancée 

Signalement 

En interne ARS* 

*Plateforme de signalement: https://signalement.social-sante.gouv.fr 

Précocement Dès le 1e cas 

Signalement 

tardif 

+ difficile à juguler 

Risque de crise sanitaire 

Le signalement 

Les cas chez le personnel sont également à signaler 
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Constitution = 

facteur clé de 

réussite pour la 

gestion des 

épidémies 

Temps de préparation et 

d’organisation nécessaire 

Rassemblement des 

compétences en terme 

de décisions, de soins, 

de logistiques 

Pilote = responsable de la 

structure 

Missions 

Bilan de l’épidémie 

Lien avec extérieur:  

ARS, CPias, ETH 

Organisation de 

l’information: 

• Des cas 

• De leur entourage 

• Du personnel 

• Des intervenants 

extérieurs 

Définition des missions et 

des responsabilités de 

chacun 

Organisation et mise en 

place des différentes 

mesures thérapeutiques et 

d’accompagnement 

Evaluation de l’efficacité de 

la stratégie thérapeutique, de 

la mise en place des mesures 

La cellule de crise 
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= comptabiliser + identifier les cas certains, les cas probables et les sujets contacts 

Informations 

complémentaires 
sur les cas en 

terme de : 

• Temps 

• Lieu 

• Personne  

Cas certains = 

Prurit 

cutané 

Lésions 

caractéristiques 

Diagnostic 

médical 

Prurit 

cutané 

Lésions 

atypiques 

Prélèvements 

parasitologiques 

= présence de 

sarcoptes 

Cas probables = 
Prurit 

cutané 

Lésions 

hyperkératosiques 

Contact avec cas 

certain de gale OU 

Le bilan rapide 
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Personnes ayant eu un contact cutané prolongé avec 

un cas  

Ex: entourage familial proche, relations sexuelles, 

soins de nursing…) 

Personnes vivant ou travaillant dans la collectivité 

Personnes visitant occasionnellement l’EMS, 

entourage familial des personnes fréquentant 

régulièrement l’EMS 

Définition des sujets contacts 

Les professionnels doivent se surveiller et signaler 

sans délai le moindre symptôme suspect sans 

avoir peur de la stigmatisation 
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= rompre la chaîne de transmission + atténuer le risque de flambée épidémique 

Jusqu’à 48h* après instauration du traitement collectif 

Limitation des contacts à 
risque 

Renforcement des Précautions 
Standard 

Isolement des résidents 
concernés  

(si possible) 

Isolement en chambre  

uniquement pour les gales profuses 

Les mesures d’hygiène générale 

*72h dans l’Abécédaire relatif à la prévention des maladies infectieuses en population générale – HCSP – 1e décembre 2022 



ETH-MS CVDL 2023 

Famille des résidents 
concernés :  

traitement simultané  

Eviction scolaire  

3 jours et jusqu’au traitement collectif pour 
éviter nouvelle contamination 

Les mesures d’hygiène générale 

Limiter les visites, les 
déplacements des résidents 

concernés, les activités sociales 

Arrêt de travail  

pour le personnel touché avec traitement à 
domicile ou en même temps que le personnel en 

poste 
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= importante du fait de la contagiosité,  

du nécessaire signalement et du caractère péjoratif et stigmatisant de la gale 

Information élargie: contacts 

familiaux, visiteurs, intervenants extérieurs 
(risque de propagation extérieure) 

Dédramatiser 

Informer sur les risques de 
transmission, sur les mesures 

(préventives et curatives) 

Plan de communication 

L’information ciblée 

Informer le 
CVS 
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= traitement de toutes les personnes malades et non malades mais potentiellement exposées  

+ traitement le même jour  

Cellule de 

crise 
Qui traiter ? 

Comment 

traiter ? 

Quand 

traiter ? 

Au minimum et en cas de gale commune: toutes les personnes 

atteintes + les personnes contacts du 1e cercle même si 

asymptomatique 

Au maximum et en cas de gale profuse ou hyperkératosique ou 

d’épidémie importante : idem + élargir au 2e voire 3e cercle au vu de 

la très forte contagiosité 

Ivermectine© 
Ascabiol©: enfants 

< 15 kg, femmes 

enceintes et allaitantes 

2e prise/application 

recommandée 

Fixer une date 

rapide* 

*Mais laissant le temps aux équipes d’organiser la prise en charge: commande de traitement, information préalable,  stock de linge… 

** horaire judicieux car mesures environnementales en même temps: soir + avantageux et un seule changement de linge de toilette le lendemain de la prise 

Fixer une 

heure** 

La stratégie thérapeutique 
Pour infos 
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VII. Mettre en place des mesures environnementales: 
 
Les mesures environnementales représentent une charge de 
travail qui peut s’avérer substantielle pour certaines organisations. 
Le traitement du linge est indispensable au succès thérapeutique 
et indissociable du traitement individuel. En ce qui concerne la 
désinfection de l’environnement, celle-ci n’est pas systématiquement 
nécessaire et doit être discutée en cellule d’appui. En cas de gale profuse 
ou hyperkératosique, elle est par contre explicitement recommandée. 
Dans tous les cas, il est fortement conseillé de définir et d’écrire les 
différentes procédures de prise en charge. 

  

Traitement du linge 

indispensable et 

indissociable du 

traitement individuel 

Désinfection de 

l’environnement recommandée 

pour les gales profuses et 

hyperkératosiques 

= charge de travail augmentée 

 définition et rédaction des différentes procédures de prise en charge fortement conseillées 

Mesures environnementales 
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= traitement de toute les personnes malades et non malades mais potentiellement exposées + traitement le même jour  

Cellule de 

crise 
Quel linge ? 

Comment 

traiter ? Quand 

traiter ? 

Gale commune = linge utilisé depuis 48 à 72h 

Gale profuse ou hyperkératosique = linge utilisé depuis 10 jours 

IMPORTANT: stock de linge propre suffisant 

En machine à 

60°C 
Linge fragile: A-PAR© 

ou quarantaine dans sac fermé 

hermétiquement 

Lingère et/ou 

prestataire à informer 
Après la prise 

de traitement 

+ linge utilisé dans les 

8h après prise 

IVERMECTINE© 

Le traitement du linge 
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Cellule de 

crise 

Pourquoi 

traiter ? 

Comment 

traiter ? 

Quand 

traiter ? 

Vivement préconisée en cas de gale profuse ou hyperkératosique 

A évaluer en cellule de la crise pour la gale commune : en 

fonction du nombre de cas, du risque de transmission, des freins à la mise 

en place un tel traitement… 

Par 

pulvérisation 

d’acaricide 

Produit potentiellement 

toxique: mesures de 

précautions à établir 8h après la prise 

IVERMECTINE© 

Juste après si 

ASCABIOL© 

La désinfection de l’environnement 
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Des outils à votre disposition 
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Des outils de gestion 
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Des outils de formation 
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https://www.youtube.com/watch?v=3yBnbSJ0GIg 

https://www.youtube.com/watch?v=3yBnbSJ0GIg


ETH-MS CVDL 2023 

https://santebd.org 

Information par le FALC 
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A vous maintenant! 
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A VOS CARTONS 
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1. Dois-je utiliser  

de l’eau de javel pour l’entretien de la chambre du 
résident en Précautions Complémentaires Contact 

GALE? 
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2. La gale peut-elle être une maladie 

professionnelle ? 

Le professionnel doit informer également sa direction/son encadrement 
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3. Les visites doivent-elles être suspendues chez un 
résident en Précautions Complémentaires GALE ? 
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4. Je prends en soins un résident avec des lésions 
de grattage. 

Quel est mon premier réflexe ? 

A - Je me gratte 

B - J’observe les lésions 

C - Je mets en place les Précautions 
Complémentaires Contact et j’avertis le médecin. 
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5. Le linge doit-il être traité  dans le circuit 
habituel ? 

Linge lavable  

T > 60° 

• Le placer dans sac 
hermétique 

 

• Laver le linge rapidement 
selon circuit habituel 
procédure établissement 

Linge lavable 

T < 60° 

• Déposer le linge dans un sac 
hermétique 

• Pulvériser le produit 
acaricide (port d’un masque 
et aération) 

• Attendre le temps de contact 
préconisé par le fabricant 

• Evacuer le linge par le 
circuit habituel 

Linge lavable  

T < 60° et absence 
de produit 

• Déposer le linge dans un sac 
hermétique pendant 3 jours 
pour gale commune, 10 jours 
pour une gale profuse à 
température intérieure (>20°). 

 

• Laver le linge  
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6. Pour poser/déposer le plateau repas,  
quel Equipement de Protection Individuelle dois-je 

porter ?  
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7. Dois-je jeter le matelas ? 
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8. Quelle(s) technique(s) d’hygiène des mains 
réalisez-vous en entrant dans la chambre en 

Précautions Complémentaires Contact GALE ? 
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9. Quelle technique d’hygiène des mains réalisez-vous 
en sortant de la chambre en Précautions 

Complémentaires Contact GALE ? 
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10. La gale est-elle une maladie mortelle ? 
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11. Une épidémie de gale sévit dans votre 
établissement.  

Faut-il traiter les chats et les chiens ? 
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12. Ai-je le droit de refuser de prendre en charge 
un résident atteint de gale ? 



ETH-MS CVDL 2023 

 
Merci de votre attention 

Et bon appétit 
 

Pour ceux/celles qui ne restent pas cet après-
midi: merci de remplir le questionnaire de 

satisfaction 
 


